TERMENI SI
CONDITII

Grupul City Grill (City Grill, Hanu’ Berarilor, Caru’ cu Bere, Hanu’ lui Manuc, Pescarus, Trattoria
Buongiorno, City Cafe) va multumeste ca sunteti oaspetii nostri, atat in restaurantele partenere,
cat si in mediul online.

Introducere
Prin folosirea, respectiv vizitarea sau cumpararea produselor acestui site, va exprimati acordul
expres pentru acceptarea termenilor si conditiilor de mai jos. Pentru folosirea site-ului in conditii
optime, va recomandam citirea cu atentie a acestora. n acest sens, dorim sa va aducem la
cunostinta faptul ca prin navigarea pe site-ul nostru, grupul City Grill, poate inregistra informatii
sau date cu caracter personal oferite Tn mod voluntar sau obtinute prin intermediul cookie-urilor.
Datele personale colectate prin utilizarea cookie-urilor faciliteaza anumite functionalitati pentru
utilizator si sunt criptate intr-un mod care face imposibil accesul persoanelor neautorizate la ele.

Va informam ca, in urma oferirii de catre dvs. in mod liber si informat a datelor personale, avem
obligatia de a le administra si prelucra in conditii de siguranta si in conformitate cu scopurile
legale specificate.

Datele care pot fi preluate de la dvs. se refera la: nume, prenume, numar de telefon, adresa,
adresa de e-mail etc. Scopul colectarii si prelucrarii acestor date se refera la crearea unei baze
de date ce va fi folosita pentru facilitarea serviciilor oferite clientilor nostri si fidelizare,
confirmarea comenzilor si a rezervarilor, eventuale promotii, buletine informative periodice sau in
scopuri de marketing. Am implementat masuri de securitate pentru a asigura confidentialitatea
informatiilor din baza noastra de date, in conformitate cu standardele minime de securitate
impuse de legislatia relevanta. in acest sens, pentru protejarea informatiilor personale, utilizam
tehnologii de encriptare pentru anumite tipuri de transmisii coordonate prin acest site. Nu
garantam insa, ca informatiile transmise prin internet sunt securizate sau ca, din cauze ce nu
sunt imputabile site-urilor din Grupul City Grill.

Pentru mai multe detalii si pentru a va a va cunoaste drepturile pe care le aveti in legatura cu
prelucrarea datelor dvs. personale., va rugam sa cititi cu atentie rubricile Politica de
confidentialitate si Cookies

Copyright
Tntregul continut al site-ului — fotografii, elemente de grafica web, simboluri, texte, programe sau
alte date sunt proprietatea Grupului City Grill si a partenerilor sai si este protejat de Legea pentru
protectia drepturilor de autor si de legile privind proprietatea intelectuala si industriala.
Preparatele culinare prezentate pe site sunt cu titlu orientativ, iar anumite caracteristici pot diferi
fata de imagini. Cu toate acestea, echipa noastra va prezinta cat mai detaliat si corect produsele
si serviciile, respectand acuratetea acestora.

Navigarea pe site-ul nostru nu permite reproducerea, distribuirea sau publicarea sub orice forma
a continutului materialelor prezentate pe acest site, de catre orice persoana, fara a obtine in
prealabil acordul nostru scris. Nerespectarea acestor conditii se pedepseste conform legilor in
vigoare. incercarea, de orice natura, de modificare a imaginilor si informatiilor prezentate pe
acest site, da dreptul unilateral si neechivoc detinatorului sau legal de a se adresa instantelor de
judecata legal competente pentru sanctionarea unei asemenea fapte. Informatiile pot fi
reproduse prin tiparire numai pentru uz personal, astfel ca orice incercare de a exploata site-ul in
scopuri comerciale sau contrare intereselor Grupului City Grill este interzisa.



Promotii si oferte speciale
Echipa Grupului City Grill isi stabileste singura regulamentele promotiilor si a ofertelor speciale
pe care le desfasoara. Promotiile active sunt aduse la cunostinta clientilor prin intermediul site-
ului, al ziarului OUT4FOOD, prin email. De promotii beneficiaza doar acei participanti care
respecta intocmai regulile afisate, operatorul rezervandu-si dreptul de a intrerupe sau anula n
orice moment promotia fara o notificare prealabila.

Dispute si conflicte
Orice conflict ivit intre Grupul City Grill si clienti va urma calea unei concilieri amiabile. in cazul in
care acest lucru nu este posibil, se vor aplica prevederile legale n vigoare de la momentul
respectiv, solutionarea conflictelor fiind de competenta instantelor roméane. Fiind de acord cu
acesti Termeni si Conditii clientul isi asuma in totalitate aceste riscuri.

Dispozitii finale
In cazul in care una sau mai multe clauze din cele mentionate mai sus va fi declaraté nul& sau
nevalida, indiferent de cauza, clauza declarata nula nu va afecta validitatea celorlalte clauze, cu
exceptia cazului in care se gaseste in stransa legatura cu aceasta din urma. Odata cu
exprimarea consimtamantului, clientul accepta fara obiectiuni termenii si conditiile de utilizare ale
site-urilor Grupului City Girill.



